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Wallis Valais Vallese

ritzy* féte ses cing ans — 10 juin 2011
Jean-Nicolas Revaz, président de I’Association valaisanne des campings

Avec les autres associations professionnelles, nous étions opposés a la nouvelle loi sur
I'ndtellerie et la restauration, qui a, en fait, diminué les exigences minimales pour avoir le
droit d'exercer notre activité.

Malgre tout, en étroite collaboration avec nos amis Hotelier, Restaurateurs et avec I'Etat du
Valais, nous nous sommes attelés a la tache et nous avons créé un nouveau programme de
formation, qui permet aux personnes ne possédant pas les connaissances nécessaires, de les
obtenir, en vue de I'octroi de la nouvelle autorisation d'exploiter.

Nous avons egalement mis au point, avec le soutien trés apprécié de la HES-SO Valais, un
programme de formation continue pour nos membres et leurs collaborateurs. Ce programme
que nous avons baptisé *ritzy a pour but d'augmenter la qualit¢ dans nos domaines, de
motiver nos "troupes” et de redorer notre blason, dans le canton et auprés de notre clientéle.

Nous sommes trés fiers du résultat obtenu, nos systémes de formation et de formation
continue sont au top de ce qui se fait actuellement dans le domaine de la formation. Nos
efforts ont été récompensés par l'obtention du label Eduqua et nous avons été finalistes du
prix Milestone, qui récompense les projets innovants dans le tourisme en Suisse. La
participation de nos membres et de leurs collaborateurs est en constante augmentation et nous
faisons tout pour étre a leur écoute et pour leur fournir la formation dont ils ont vraiment
besoin et qui correspond a leurs attentes.

Gréce a la collaboration étroite avec nos partenaires. Gastrovalais, Hotelleriesuisse et I'Etat du
Valais, nous avons réussi a créer de nombreuses synergies qui permettent au Valais dans son
ensemble de continuer a améliorer ses prestations touristiques, afin de lui donner la place qu'il
mérite dans le tourisme européen. Ces contacts fréquents, francs et directs aideront également,
j'en suis convaincu, a mettre au point, tous ensemble, une nouvelle loi sur le tourisme dont le
Valais tout entier a tant besoin!

Jean-Nicolas Revaz
Président
CVW Campings Valais-Wallis

Vétroz, le 30.05.2011
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